
ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN 

Door de levering te laten plaatsvinden erkent de koper de algemene voorwaarden deel uitmakend van de bestel-/leverbon te hebben gelezen, aanvaard en te 
hebben goedgekeurd en erkent de koper kennis te hebben van alle bepalingen ervan alsook van hun gevolgen. 

1.Bestellingen worden slechts opgenomen en offertes slechts gemaakt voor zover goederen, vervoermiddelen en verpakking voorhanden zijn. 

2.De verkoper zal alle inspanningen leveren teneinde de bestelde producten op de overeengekomen dag te leveren bij de klant.  De leveringstermijn wordt 
enkel als inlichting verstrekt en verbindt de verkoper op geen enkele wijze. Bij overschrijding van de aangegeven leveringstermijn zal een bijkomende redelijke 
termijn overeengekomen worden.                                                                                                                                                

3.De koper zal alle maatregelen nemen om de levering goed te laten verlopen en houdt zijn opslaginstallatie, duidelijk geïdentificeerd, toegankelijk. De koper 
garandeert onze firma, en draagt bijgevolg als enige de gehele verantwoordelijkheid, dat de opslagtank en alle bijhorende stukken vervaardigd en geïnstalleerd 
zijn volgens de regels van de kunst en ambacht en volledig conform zijn met de in zijn regio toepasselijke milieureglementen m.b.t. de opslag van vloeibare 
brandstoffen. De koper heeft de verplichting onze firma te verwittigen van ieder probleem dat zich kan voordoen tijdens een levering,  en dit ten laatste op het 
moment van bestelling. Bij gebreke zal onze firma niet aansprakelijk kunnen gesteld worden.  Een lek zich voordoende na de levering  zal nooit vergoed 
worden.                                                                                   
Het oprijden van private gronden, wegen en opritten gebeurt enkel op aanvraag en onder volledige verantwoordelijkheid van de 
aanvrager.                                                                                                                                                                                                

4.Door de bestelling van een welbepaalde hoeveelheid erkent de klant dat hij zijn stookolietank nagezien heeft en dat de bestelde hoeveelheid zonder gevaar 
voor overloop kan geleverd worden. De klant ontslaat de verkoper en haar aangestelde van elke aansprakelijkheid voor elk incident, veroorzaakt door het feit 

dat er in de stookolietank geen voldoende ruimte meer was om de bestelde hoeveelheid te kunnen opslaan.  Ingeval van leveringsincident zal de koper 
onmiddellijk de chauffeur én de verkoper waarschuwen. De geleverde hoeveelheid wordt vastgesteld bij de klant door de meterstanden op de vrachtwagen af 
te lezen voor en na de levering. Een exemplaar van de leverbon wordt steeds bij de klant achtergelaten als bewijs van de geleverde hoeveelheid.                                                                                                                       

5.De koper moet de aard en de kwaliteit van de goederen controleren op het ogenblik van de levering. Eventuele klachten dienen binnen de 48 uur na 
levertijdstip per aangetekend schrijven met ontvangstbewijs aan onze firma kenbaar gemaakt te worden, zo niet wordt de koper geacht de goederen aanvaard 
te hebben.  

6. Onze prijzen zijn nauw berekend en in de veronderstelling van stipte betaling. Alle facturen vervallen op de erop vermelde vervaldatum. Bij overschrijding 
van de betalingstermijn vervallen alle toegestane kortingen en worden de officiële prijzen gerekend. 

7A. In geval van in gebreke blijven van betaling bij PARTICULIEREN gelden volgende regels,  schadebedingen en intresten. 

-De eerste in gebreke stelling is gratis geeft geen aanleiding tot enig schadebeding of interesten. 
-Ingeval van niet betaling van de schuld na de eerste in gebreke stelling is een rente verschuldigd gelijk aan deze voorzien in de wet op de 
betalingsachterstand. Tevens is een schadebeding verschuldigd als volgt: 

20 euro als het verschuldigde saldo lager dan of gelijk aan 150 euro is;  
30 euro vermeerderd met 10 % van het verschuldigde bedrag op de schijf tussen 150,01 en 500 euro  

als het verschuldigde saldo tussen 150,01 en 500 euro is; 
65 euro vermeerderd met 5 % van het verschuldigde bedrag op de schijf boven 500 euro met een maximum van 2000 euro  

als het verschuldigde saldo hoger dan 500 euro is. 
Bij niet betaling binnen een termijn van 14 dagen na verzending van de eerste in gebreke stelling is het forfaitair schadebeding van toepassing.  Deze termijn 
loopt vanaf de derde dag na de verzending van de eerste in gebreke stelling en vanaf de dag die volgt op de verzending ervan via elektronische weg. 
De rente loopt vanaf de dag na de verzending van de herinnering. 
Vanaf de tweede herinnering wordt een kost aangerekend van € 7,5 vermeerderd met de geldende portokosten.  
Ingeval van overeenkomsten van regelmatige levering van goederen en diensten zal geen kost aangerekend worden voor herinneringen bij niet-betaling van 
drie vervaldata. 
Evenwaardige schadevergoedingen en intresten worden voorzien ingeval de verkoper/leverancier zijn verplichtingen niet nakomt.  
 
7B. In geval van uitstel of in gebreke blijven van betaling bij BEDRIJVEN op de vervaldag zal van rechtswege en zonder aanmaning een verwijlintrest gerekend 
conform de wet op bestrijding van de betalingsachterstand verschuldigd zijn. Ingeval van laattijdige betaling wordt de verschuldigde som, als forfaitaire 
schadevergoeding  verhoogd met 10%, dit met een minimum van 100 euro. Evenwaardige schadevergoedingen en intresten worden voorzien ingeval de 
verkoper zijn verplichtingen niet nakomt.  

8 .De goederen worden slechts eigendom van de klant na volledige betaling van de gefactureerde prijs, de eventuele intresten en andere vergoedingen.  

9. In geval van betwistingen zijn uitsluitend de rechtbanken en het vredegerecht van Dendermonde bevoegd. Alle kosten i.v.m. de invordering langs 
gerechtelijke weg, inclusief honoraria deskundigen zullen op de koper worden verhaald. 

10. De verkoper heeft het recht de leveringen op te schorten of te beperken in geval van oorlog, oproer, staking, pandemie, invoer- of uitvoerbeperkingen, 
blokkade, ongevallen van alle aard, zelfs onderweg voorgekomen, gebrek aan verpakking of vervoermiddelen, tekort aan producten of grondstoffen, 
beperkingen van alle aard zowel voorgevallen in de landen van productie als in de landen van consumptie, geval van overmacht, toeval en elk feit dat de 
mogelijkheid van de verkoper beperkt om de goederen aan te kopen, te vervoeren, in te voeren, te lossen of te verdelen. 

11.Elk  gebruik dat aanleiding geeft tot een aanvullend bedrag aan accijnzen, verplicht u tot spontane betaling ervan op het kantoor der accijnzen.                           

 


